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Value diamond map

Pentru fiecare dintre cei 4 acceleratori de valoare gdseste modalitati de crestere a valorii
prin imbundtatirea produsului (imbunadtdtire concretd) sau a perceptiei clientului (inovatie
psihologica).
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Care este activitatea cu cel mai mare efect si cu efort mic pe care o poti intreprinde pentru a
mari valoarea ofertei tale?
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